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Halmi David

Uzleti m{ikddés és projekt szakember /
Hid az Uzleti, a Termék és a Marketing
terliletek kozott

CRM- és Ugyféladat Manager Kulcs-Soft Zrt. (2026,/04 -/08)

Elsésorban a vallalati adatvagyon kezeléséért és felhaszndldsi kezdeményezésekért
feleltem, tovabbd a felhaszndléi onboardingot, aktiv haszndlatot és megtartast tdmogaté
CRM-eszk6z06k bevezetését irdnyitottam. AI-tdmogatott ligyfél- és marketinges
kutatasokkal és BI ill. riporting dashboard koncepciok tervezésével segitettem a
vdllalatot, emellett adatalapl és kreativ marketing insightokkal nyGjtottam tdmogatdst.

Projekt, Termék- & CRM Manager Apex IT Services Kft. (2016/10 - 2024/12)

Vezetdként elsésorban User Lifecycle Kampdanyok implementalasa és optimalizalasa
(egyarant automatizdlt és szezondlis), Uj és refaktoralt f6 online termékportfolio
életciklusanak teljes levezénylése, tovabbd Agilis Project Management egy 8+ fos
fejlesztoi csapat élén egy streaming-fellleten, legfébb kapcsolédasi pontként az Gzleti,
marketing és fejleszt6i csapatok kozt. Emellett social media management a cég online
streaming termékeit népszerisitve.

Product Owner / PM Virtual Skyline Kft. (2016,/04 - /09)

Tobbfunkcioés csapatok koordindalasa (fejlesztdk, design) kézben tartva a cég fé
fokusz. Tovabbd Project management (SCRUM) és CRM optimalizaldsa egy 10+ fés
fejlesztoi és designer csapat élén.

Marketing Manager / Csoportvezetd ClickPapa (2015/05 - 2016,/04)

Online és offline marketing levezénylése egy modern hirdetési fellilet szamara, tovabba
termék- és projekt management, az account managerek munkafolyamatainak
optimalizdldsa Team Leadként.

Marketing Manager InfomatiX Ltd. (2014/09 - 2015/05)

Marketing- és Tartalom menedzsment a fébb Uzleti intelligencia (BI) és agile analitika
termékeinkhez, kapcsolodé Uzletfejlesztési feladatkordk (kutatds, tervezés, szévegirds, PR,
video- és webszerkesztés).

Termék- és Project Manager A.L.e.v. (2013/01 - 2014,/07)

Termék- és project management t6bb Uj és meglévd szorakoztatd- és média
weboldalhoz; Uj feature-6k tervezése és tesztelése, meglévé termékek usability-kézponti
egyszeriisitése.

Marketing Manager / Médiavasarlé Docler Holding (2009/08 - 2012/11)

Forgalomvdasarlas a legfébb online termékcsalddunk szadmara napi tébb mint 20+ millié
egyedi latogatoéval, Gj lizleti partnerekkel valé lizletkotés és meglévé partnerekkel vald
kampdany-optimalizdalas folyamatos ROI-ndvekedéssel, tovabbd networking szakmai
rendezvényeken.

Ugyfélszolgalat, Miiszakvezetd Docler Holding (2007/01 - 2009/08)
Nemzetkozi ligyféltamogatas chat-en, emailben és telefonon (angolul). 1 év utdan:

miiszakvezetés és sikeres tréningelés egy 10+ fés csapatban chat/telefonos supporton
és tartalommenedzsment részen.

Tanulmanyok
Hangtechnikus OKJ
Oktopus Multimedia institute,
2003

Erettségi, majd Miiszaki
Informatikus OKJ

UMSZKI, 2002

Egyéb projectek

Helyi startupok részére PM /
szovegirds (2013-2015)
Technikai tudas

MS Office / Google eszk6z6k

GA/Meta, WordPress, BI
dashboard-ok

Claude Code / GPT-Codex
Adobe termékek (PS, PR, AE)

PM tool-ok (Asana, Trello,
JIRA)

UI/UX/Wireframing
applikdciék (Figma, Balsamiq)

Minimalis HTML/CSS tudas

Egyéb készségek

- Adat alapi dontéshozatal

- Gyors tanuldas

- Felhaszndaldébarat hozzdallas
- Kivalé kommunikacioé
Nyelvek

Magyar anyanyelv

Angol targyalasi szint
Hobbik

Zeneirds, miivészet, edzés,
konyhamiivészet
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